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План 

 работы школьной службы медиации 

МКОУ «Новоеловская СОШ» 

на   2023-2024   учебный год 
 

Цель:   

Формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для 

полноценного развития и социализации детей и подростков, в том числе при 

возникновении трудных жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с 

законом. 

Задачи: 

 сократить общее количество конфликтных ситуаций; 

 повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, 

направленной на снижение проявления асоциального поведения учащихся; 

 сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в том 

числе повторных; 

 обеспечить открытость в деятельности общеобразовательного учреждения в части 

защиты прав и интересов детей; 

 оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних; 

 оказать помощь в решении конфликтных ситуаций участниками образовательного 

процесса через реализацию восстановительных программ: предварительные 

встречи с каждой из сторон ситуации (с их законными представителями), 

примирительные встречи с согласия сторон. 

 

 

  

ООРРГГААННИИЗЗААЦЦИИООННННОО  ––  ММЕЕТТООДДИИЧЧЕЕССККААЯЯ  РРААББООТТАА  

  

     Мероприятия       Сроки  Предполагаемый 

результат  

Ответственные  

Планирования работы  на учебный год,    

на основе анализа за прошлый 2023-

2024 учебный год 

Сентябрь –  

октябрь   

Приказ о создании 

школьной службы 

медиации; 

 Утверждение плана 

работы  

Куратор ШСМ           



Информирование участников 

образовательного процесса (учителей, 

родителей, учащихся) о задачах и 

работе школьной службы медиации 

 

Октябрь –                 

ноябрь  

Информированность 

педагогов, учащихся   

и родителей о службе 

медиации 

Куратор ШСМ 

Обновление информационного стенда   

«Школьная служба медиации» 

Сентябрь 

  

Информированность 

педагогов, учащихся   

и родителей о службе 

медиации 

Куратор ШСМ 

Размещение   информации о 

деятельности СШМ     на сайте школы 

 

В течение года Страница на сайте Куратор ШСМ 

Сбор заявок, случаев   для рассмотрения 

ШСМ  

В течение  года Полная информация    

о ситуации 

Школьная  

 

Служба 

медиации 

Проведение    программ     примирения 

с предоставлением последним отчетов о 

проведении восстановительной работы 

В течение года Защита законных 

интересов 

несовершеннолетних  

 Школьная 

Служба 

медиации 

 

Обсуждение  проведенных программ    

примирения  

  Май  Проведение 

мониторинга 

Школьная 

Служба 

медиации  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ ПО ПРОФИЛАКТИКЕ  

БЕСКОНФЛИКТНОГО ОБЩЕНИЯ В КЛАССАХ 

 

Мероприятия Класс Сроки    

проведения 

Предполагаемый 

результат 

Ответственные 

Стартовая диагностика      

«Психологическая атмосфера в     

коллективе» по методике Л. Г. 

Жедуновой 

4-5 1 четверть  Выявление 

психологической 

атмосферы в     

коллективе 

Классный 

руководитель, 

педагог –  

психолог 

Кл.час «Три П» 8 1 четверть Воспитание 

толерантности 

Классный 

руководитель, 

педагог –  

психолог 

Диагностика «Наши отношения» 

по методике Л. М. Фридман 

6-7 2 четверть Анализ отношений 

в коллективе по 

определённым 

маркерам 

Классный 

руководитель, 

педагог –  

психолог 

Кл.час «Долой агрессию!» (час 

психологии) 

6-7 3 четверть Групповая 

психотерапия 

Классный 

руководитель, 

педагог –  

психолог 

Кл.час «Путь к себе» 10-11 3 четверть Анализ своих 

поступков, мыслей, 

чувств, стремление 

к    

самосовершенство 

ванию. 

Классный 

руководитель, 

педагог –  

психолог 

Игра «Мы команда» 8-9 4 четверть Групповая 

психотерапия 

Классный 

руководитель, 

педагог –  

психолог 

          

     

          РАБОТА С РОДИТЕЛЯМИ 

 

Мероприятия  Сроки проведения Предполагаемый 

результат 

Ответственные 

Консультация для родителей и 

детей, оказавшихся в трудной 

жизненной ситуации (работа с 

обращениями) 

В течение года Изучение 

необходимой 

литературы  

Педагог – 

психолог,  

социальный 

педагог  

Участие в рейдах по семьям  

состоящим на всех видах 

профилактического учета (при 

необходимости) 

В течение года Разъяснение ситуации, 

медиация конфликта, 

привлечение     

работников   силовых 

ведомств.  

Социальный  

педагог 

 

    

 



ОБЩЕШКОЛЬНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ 

 

Мероприятия     Сроки  

проведения 

Предполагаемый   

результат 

Ответственные 

Акция «Что ты знаешь о школь- 

ной  Службе медиации?» 

 

Сентябрь   

 

                

Оформление стенда Педагог – 

психолог,  

социальный 

педагог 

Мероприятия Недели 

психологии 

Октябрь-ноябрь Тренинги, обновление 

информации на стенде 

«Родительский 

лекториум» 

Педагог – 

психолог 

Школьная акция «Доверие»,  

среди учащихся и родителей  

 

Апрель   Учимся прощать и 

просить прощения 

Школьная Служба 

медиации 

Выставление информации о 

проведенных   мероприятиях на 

школьном сайте  

В течение года Делимся опытом Куратор Службы 

 
 


